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Introduction: With the spread of the new coronavirus disease, various aspects of 
human life have been affected. Students of medical sciences, who will have to 
serve as medical staff of the health system in the near future, have an urgent need 
to receive appropriate quality training. Social distancing has caused the way of 
teaching these students to be changed in a virtual way. The purpose of this study 
is to analyze the lived experience of students of the faculty of medical sciences 
from virtual classes during the Corona era. 
Materials & Methods: This study was conducted in a qualitative and descriptive 
phenomenology type with the purpose of targeted sampling, with the 
participation of 23 medical students of Islamic Azad University, Sanandaj branch. 
The data collection tool was semi-structured interviews that were analyzed by 
thematic analysis and Van Menen's phenomenological method. 
Results: The research findings included 21 sub-themes; The first theme of 
problems of virtual classes has 4 sub-themes (infrastructural problems of 
university technology, low familiarity of professors with virtual classes, non-
educational problems of students and educational problems of students). The 
second main theme has 5 sub-themes (laziness of students, lack of academic 
motivation of students, lack of proper communication between students and 
professors, hardware and software weakness of virtual classes and inconsistency 
of education curriculum elements). The third main theme of the strength of 
virtual classes has 3 sub-themes (access to teaching and learning resources, 
temporal and spatial flexibility of the educational system, increasing the 
student's self-education and self-direction) and the fourth main theme is the 
general perception of virtual classes, which includes 4 sub-themes (loss of 
knowledge and information of students, the vulnerability of practical courses, 
supplementing virtual education with face-to-face education and inappropriate 
access to content. The fifth main theme of the solutions for improving virtual 
classes includes 5 sub-themes (increasing the power of planning and scheduling, 
improving the interaction of students and professors, education and cultural 
development, and improving infrastructure Technology has been education. 
Conclusion: Virtual education has not yet been able to provide medical students 
with the appropriate quality of education and prepare them for their future careers. 

Cite this paper as: 

Hossaenpour S, Shahsavari A, Sharifi Rahnemo S. Analyzing the Lived Experiences of Medical Students from Virtual Classes 

during the Corona era: A Phenomenological Study. Horizon of Medical Education Development. 2023;14(4):18-30 

*Corresponding author: Soheila Hosseinpour; 

Address: Department of Educational Sciences, Sanandaj Branch, Islamic Azad University, Sanandaj, Iran .

                                                             
 

Email:shosssainpour2014@gmail.com 

https://www.orcid.org/0000-0001-5793-0610
https://www.orcid.org/0000-0002-5546-2187
https://www.orcid.org/0000-0002-1601-1674
file:///E:/AppData/Local/Temp/Downloads/10.22038/HMED.2021.54017.1113


 
  

 

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License 

       

 یافق توسعه آموزش علوم پزشک همجل

http://hmed.mums.ac.ir 
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 انیقرار گرفته است. دانشجو ریانسان ها تحت تاث یمختلف زندگ یکرونا، جنبه ها دیجد یماریب وعیبا ش  مقدمه:

 افتیبه در یمبرم ازینظام سلامت خدمت کنند، ن یبه عنوان کادر پزشک دیبا کینزد ندهیکه در آ یعلوم پزشک

دانش آموزان به  نیآموزش ا وهباعث شده تا نح یاجتماع یمناسب دارند. فاصله گذار تیفیبا ک یآموزش ها

از  یدانشکده علوم پزشک انیدانشجو ستهیز اتیتجرب لیمطالعه تحل نیکند. هدف ا رییتغ یصورت مجاز

 .باشد یدر دوران کرونا م یمجاز یهاکلاس

 شرکت با هدفمند، گیرینمونه هدف با توصیفی پدیدارشناسی نوع از و کیفی شیوه این مطالعه به  :روش کار

 اطلاعات، آوریگرد ابزار. گرفت انجام سنندج واحد اسلامی آزاد دانشگاه پزشکیعلوم دانشجویان از نفر23

  .تجزیه و تحلیل شدند مننون پدیدارشناسی روش به و مضمون تحلیل روش با که ساختارمند نیمه هاییمصاحبه

مضمون 4مجازی دارای  هایکلاسمضمون فرعی بود؛ مضمون اول مشکلات  21های تحقیق شامل یافته  :نتايج

مجازی، مشکلات غیرآموزشی  هایکلاسفرعی )مشکلات زیرساختی فناوری دانشگاه، آشنایی پایین اساتید با 

تنبل بارآوردن مضمون فرعی )5دانشجویان و مشکلات آموزشی دانشجویان( است. مضمون اصلی دوم دارای 

افزاری و دانشجویان، افت انگیزه تحصیلی دانشجویان، عدم ارتباط مناسب بین دانشجو و استاد، ضعف سخت

درسی آموزش( است. مضمون اصلی سوم قوت مجازی و ناهماهنگی عناصر برنامه هایکلاسافزاری نرم

پذیری زمانی و مکانی رسی، انعطافمضمون فرعی )دسترسی به منابع آموزشی و د 3مجازی دارای  هایکلاس

سیستم آموزشی، افزایش توان خودآموزشی و خودراهبردی دانشجو( و مضمون اصلی چهارم برداشت کلی از 

پذیری دروس عملی، دانشجویان، آسیب ضمون فرعی )افت دانش و معلومات م4مجازی که شامل  هایکلاس

نامناسب یه محتوا است. مضمون اصلی پنچم شدن آموزش مجازی با آموزش حضوری و دسترسی مکمل

ریزی و زمانبندی، بهبود تعامل مضمون فرعی )افزایش قدرت برنامه 5مجازی شامل  هایکلاسراهکارهای بهبود 

 است. در آموزشهای فناوری سازی و بهبود زیرساختدانشجویان و اساتید، آموزش و فرهنگ

را فراهم از آموزش رای دانشجویان علوم پزشکی کیفیت مناسبی آموزش مجازی هنوز نتواسته   :نتیجه گیری

 ها را برای آینده شغلی آماده نماید.کند و آن

 اين مقالهنحوه ارجاع به 
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 مقدمه
در شهر  19شیوع یک بیماری ویروسی ناشناخته به نام کووید 

و گسترش آن در سراسر جهان  2020ووهان چین در ژانویه 

تر از دو ماه، همه کشورها را نگران کرده و موجب در مدتی کم

. پاندمی (1)خسارات فراوانی جانی و اقتصادی شده است 

تاثیر قرار داده های آموزشی را تحت، سیستم19ویروس کووید 

ها در سراسر ها و دانشکدهاست و منجر به تعطیلی کل دانشگاه

ترین حقوق جهان شده است. از آنجایی که آموزش از اساسی

های آموزشی ترین مسائل بشر است. وقتی سیستمو ضروری

تواند پایدار باشد یشرفت نمیریزد صلح، رفاه، تولید و پفرو می

 هایپروتکل جهان، سراسر در19-کووید اپیدمی شروع . با(2)

 کردند. در گذاری اجتماعی تأکیدرعایت فاصله بر بهداشتی

 شیوع ویروس کاهش برای کشورها، از بسیاری در راستا این

. شد ها تعطیلو دانشگاه مدارس در حضوری آموزشهای کرونا

گذاری دوره فاصله طول در دانشجویان برای اینکه آموزش

 از برنامه درسی طبق هایبرنامه و نشود وقفه دچار اجتماعی

مختلفی از  راهکارهای باشد. داشته تداوم قبل مشخص شده،

 . (3)ارائه شد  مجازی جمله آموزش

 کرونا با مقابله منظر از آموزشی حاضر حال رویکردهای تغییر

 در بالاتر کارایی به سمت آموزشی نظام تغییرات منظر از و

 نظیر جهانی هایبحران و تهدیدات با مقابله و پیشگیری جهت

 جهان، سراسر در تعطیلی با 19کووید. کرونا قابل توجه است

 کرد جدی مواجه چالشی را با ورزش آموزش، فرهنگ، اقتصاد،

 جهان مختلف نقاط مردم رویپیش را جدیدی زندگی سبک و

 ایجاد آموزش حوزه نشینی دراین خانه که تحولی داد قرار

استفاده از  و مجازی فضای آن در که. کرد، قابل توجه بود

 از برخورداری برای مناسب ابزارهای و اینترنتی هایزیرساخت

 با را هاآموزش کرونا، ادامه. زندرا می اول حرف ظرفیت، این

 برای راهکاریمجازی به عنوان  آموزش و کرد مواجه اختلال

 آموزشی مراکز مدارس، دانشگاهها و آموزش در توقف عدم

 توقف عدم برای گرچه که راهکاری شد، انتخاب مختلف

 چالش با ها راو دانشگاه دانشجویان اما است شده آموزش اتخاذ

 از زیادی روکرد. تعدادخاصی روبه هایپیچیدگی و جدید

 خود حضوری هایفعالیت ندامجبور شده هاو دانشگاه مدارس

 نظام از آموزش هایشیوه تغییر حالدر اکنون کنند. تعطیل را

 به الکترونیکی یادگیری و آموزش نظام به حضوری آموزش

 و ایران در وضوح به شرایط این. هستند آنلاین آموزش ویژه

 . (4)است  مشاهده قابل جهان کشورهای سایر

 سراسر های آموزشیسیستم بر ویروس ترکرونابه طور واضح

 و است گذاشته تأثیر ایران آموزشی سیستم همچنین جهان،

ها ودانشگاه مدارس در حضوری هایشدن دوره بسته به منجر

 دیدن آسیب از جلوگیری و روانی و جسمی سلامت. است شده

 دانشجویان و دانش آموزان به عنوان بخش عظیمی از بخش

 لذا است. بوده اولویت سیاستگذاران درنظر  در جامعه بزرگ

 تعطیل آموزش اما است، ها تعطیلو دانشگاه مدارس»شعار با

 بنابراین،. رفت فراگیر بلای این استقبال به جامعه «نیست

 آموزش در عطف نقطه تواند به عنوان یکمیآموزش مجازی 

آموزش به صورت  و . یادگیری(5)شود  تلقی ایران روزهای این

کرونا  شیوع زمان در مدارس تعطیلی به مثبت پاسخی مجازی

  (.6)گرفته شود  نظر در ویروس

 فناوری قلمرو در بشری دانش توسعة اخیر هایاگرچه در سال

 گذراندن و آنلاین اخذ دروس که است شده سبب ارتباطات

 سراسر در هادانشگاه از بسیاری در مجازی آموزش هایدوره

 شده است سبب آنلاین پذیری دروسانعطافرونق یابد.  جهان

 گریخودتعیین و خودراهبری برای فراگیران مسئولیت که

 تعامل از آن در که آنلاین یادگیری .یابد افزایش پیش از بیش

اولیه  یادگیری رسانة مثابه یک به رایانه فناوری بر مبتنی

 یادگیری هایمحیط از اساسی طرقی شود، بهمی استفاده

 تجربة برای یادگیرندگان،. است چهره متفاوت به چهره

 منابع ناآشنا، محیط یک محدودة در آنلاین یادگیری

 طلبدمی مصاف به را آنها پذیریظرفیت انطباق و هایمقابل

 هایدوره و دروس در نامثبت حالی برای در یادگیرندگان غالب

حمایتی  تجارب فقدان دلیل به که شوندمی متقاضی آنلاین

 هایمهارت یادگیری انگیزچالش تکلیف با را خویش مکفی،

بینند می مواجه آموزش مجازی مطالبات با فعالانه رویارویی

(7.) 

در یک تعریف وسیع شامل هرگونه استفاده از  مجازی آموزش

منظور خلق تجربیات آموزش های وب و اینترنت بهفناوری
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کارگیری بهبه منزله  آنلاینتعریف دیگر آموزش در  (.8) است

ویژه به) مختلف فناوری اطلاعات و ارتباطاتهای مؤلفه

 -دهی و مدیریت فرایندهای یاددهیمنظور سازمانبه (اینترنت

اما مسئله این  .(9)یاد شده است  آموزش و نیز انتقال آموزش

که در  آسا به همان اندازهاست که این تحولات سریع و برق

اده از آموزش آنلاین به عنوان یک ابزار سازی و استفهمگانی

مفید آموزشی کمک کرده است به همان اندازه در بطن 

این معلول را تابع  .آموزش مفید و مثمر ثمر واقع نشده است

آموزان و دانشجویان به هایی همچون اینکه همه دانشعلت

های آموزشی اینترنت دسترسی ندارند، در استفاده از فرصت

ود دارد، خدمات آموزش آنلاین کیفیت مناسبی نابرابری وج

ندارد، زمان آموزش نسبت به گذشته کمتر شده است و 

عملکرد تحصیلی یادگیرندگان در این شرایط به سمت 

دانند. از طرفی بین وضعیت بد گرایش پیدا کرده است، می

های تربیتی این نظران و سیاستگذاران نظامعموم صاحب

های آموزش مجازی به نحوه که از ظرفیتنظر وجود دارد اتفاق

بهینه استفاده نشده است و ظرفیت این آموزش نسبتاً مغفول 

 (.10)مانده است 

فارغ از این بینش کسانی که تحت هدایت این سیستم 

گیرند در حال تجربه آموزشی مباحث آموزشی را فرا می

تم تر احیاناً در سیسهای تازه هستند که پیشبسیاری از پدیده

اند. آموزش سنتی یا همان آموزش حضوری با آن مواجه نبوده

توان از دو بعد جداگانه پیامدهای ها میدر ارتباط با این تجربه

مثبت و منفی برای آن در نظر گرفت. نخست اینکه آموزش 

مجازی و آنلاین بسیاری از مشکلات آموزش حضوری را مرتفع 

آموزش  هایکلاساثربخشی که در  ساخته و به موازات آن

حضوری وجود داشته است از بین رفته است. زیرا با ایجاد 

های چنین فضایی و به همراه عوامل متعددی مانند چالش

افزاری اساتید و دانشجویان زیرساختی و پایین بودن سواد نرم

 یعنی رسالت خود با رابطه باعث گردید آموزش عالی در

ویژه جدی به چالش با تعالی و رشد و دانش و علم شکوفایی

  (.11)شود  مواجه در حوزه آموزش

ی زیسته یادگیرندگان در این راستا، تبیین ساختار تجربه

آنلاین در دوران کرونا به وحدت  هایکلاس)دانشجویان( از 

کند. در این راستا همواره معنایی این پدیده کمک می

های برای حضور مشکلاتی وجود دارد و این مشکلات چالش

. بنابراین حاضر پژوهش به (12)اند آنلاین به وجود آورده

دنبال پاسخگویی به این سوال بوده است که دانشجویان علوم 

پزشکی دانشگاه آزاد اسلامی واحد سنندج با حضور در 

 اند؟زیسته داشتهمجازی چه تجربه هایکلاس

 

 کارروش 
پدیدارشناسی است. هدف روش این پژوهش از نوع کیفی و 

های خاص، اشیاء و تجربیات پدیدارشناسی توصیف پدیده

. در (13)شوند زندگی همان صورتی است که ظاهر می

زیسته و منن، مطالعه تجربهرویکرد پدیدارشناسانه ون

دستیابی به کنه آن از طریق توصیف علمی، دقیق فراهم 

ی با تاکید سنا. در این پژوهش از روش پدیدارش(14)آورد 

ای کشف ، بر Van manen) ( مننبر روش مکس ون

تجربیات زیسته دانشجویان استفاده شد. روش گردآوری 

هایی نیمه سازمان یافته ها در تحقیق حاضر مصاحبهداده

آماده است بود. به این صورت که پژوهشگر سؤالات از پیش

ساختاریافته ای نیمهای را در قالب مصاحبهساختهو محقق

های به دست آمده چندین مرتبه مطالعه مصاحبه تدوین شد

شد و متن آن به صورت کلمه به کلمه نوشته شد. برای 

ها از روش ون منن استفاده شد. این روش شامل تحلیل داده

ها ها و یافته( خواندن دقیق کلیه توصیف1هفت مرحله است: 

کت کنندگان سازی توصیفات شر( مرتب2شرکت کنندگان، 

( مفهوم بخشی به 3های خاص، و مفایهم مشترک در دسته

سازی استنتاج شده به ( مرتب4جملات مهم استخراج شده، 

( تبدیل کلیه عقاید استنتاج شده 5توصیفات جامع و کامل، 

( تبدیل توصیفات کامل پدیده 6به توصیفات جامع و کامل، 

رسازی ( معتب7به یک توصیف واقعی خلاصه و مختصر، 

که در معتبرسازی نهایی، از  نهایی. لازم به ذکر است

های اعتبار و قابلیت اطمینان استفاده شد. برای بررسی ملاک

اعتبار، اطلاعات هر مصاحبه پس از تحلیل دراختیار شرکت 

کنندگان قرار گرفت و بر اساس نظرات آنان اصلاحات لازم 

های امل مضموناعمال شد. برای قابلیت اطمینان، یافته ها ش

های پژوهش از طریق های فرعی )زیرمضموناصلی و مضمون

نظرات دانشجویان مورد بررسی و اصلاح گردید. سپس 
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گیری انتخاب شدند دانشجویان مقطع کارشناسی در نمونه

ی با طرح یک سوال محوری و به مصاحبه پرداخت. مصاحبه

د سوال گسترده آغاز شد و به منظور رفع ابهام در پاسخ چن

فرعی پرسیده شد. معیارهای ورود به پژوهش، دانشجویان 

مقطع کارشناسی دانشگاه آزاد اسلامی واحد سنندج که در 

واحدهای درسی خود  1399 ـ1400مجازی سال  هایکلاس

 را گذرانده بودند. 

پزشکی جامعه پژوهش حاضر شامل کلیه دانشجویان علوم

. و انتخاب نمونه دانشگاه آزاد اسلامی واحد سنندج است

است. البته حجم نمونه پژوهش به شیوه هدفمند انجام گرفته

ها در ابتدا مشخص نشد، بلکه بر اساس اصل اشباع داده

مورد به دست  23ها از آوری دادهمطالعات کیفی پس از جمع

نفر از دانشجویان بوده است.  23آمد. نمونه پژوهش شامل 

مصاحبه پس از تحلیل  برای بررسی اعتبار، اطلاعات هر

کنندگان قرار گرفت و بر اساس نظرات آنان دراختیار شرکت

ها اصلاحات لازم اعمال شد. برای قابلیت اطمینان، یافته

های فرعی از طریق های اصلی و مضمونشامل مضمون

 نظرات دانشجویان مورد بررسی و اصلاح گردید.

 
 هاافتهی

 21مضمون اصلی و  5منن ها به روش ونپس از تحلیل داده

دهنده تجارب تواند نشانمضمون فرعی استخراج شد که می

های اصلی و فرعی مضمون 1دانشجویان باشد. در جدول 

استخراج شده از پژوهش در زیر آورده شده است و در ادامه 

 شود.هر مقوله به تفصیل بیان می

مجازی: دارای  هایکلاسلات مشک 1مضمون اصلی شماره

 چهار مضمون زیر است:

الف( مضمون مشکلات زیرساختی فناوری دانشگاه: در این 

قطع و وصل »بیان کرده است  13شونده ارتباط، مصاحبه

شدن مکرر اینترنت در زمان برگزاری کلاس، سرعت کم و 

عدم : »11کننده مطرح کرده است. شرکت« پشتبانی ضعیف

 را ذکر کرده است.« ی تدریس استادصفحهدسترسی به 

 و آنلاین آموزش در زیرساختی ضعف» 17شونده مصاحبه

 بیان داشته است.« کافی تجربه نبودن

 شده از پژوهشمضمون های اصلی و فرعی استخراج -1جدول 

 اشاره کرده است. « پشتیبانی ضعیف»به 15شونده مصاحبه

آنلاین: یکی  هایکلاسب( مضمون آشنایی پایین اساتید به 

ای مشکلات های اصلی مستخرج شدهدیگر از مضمون

آنلاین  هایکلاسآنلاین آشنایی پایین اساتید به  هایکلاس

 عدم مجازی، تدریس با اساتید آشنایی است که شامل: عدم

 بر تمرکز دانشجویان، عدم تمام روی استاد نظارت و تسلط

بیان داشته است  1درس بوده است. مصاحبه شونده  محتوای

در  شکل عدم آشنایی اساتید با تدریس مجازیم»که 

مصاحبه شونده «. آنلاین خیلی زیاد بود هایکلاسبرگزاری 

عدم تسلط استاد »و « پشتیبانی ضعیف»هم به موضوع  17

اشاره نموده است. مصاحبه شونده « وی تمام دانشجویانر

در  روی محتوای درساساتید بر تمرکز نداشتن »به  23

 اشاره کرده است.« محیط وب

ج( مضمون مشکلات غیرآموزشی دانشجویان: در این ارتباط، 

 گوشی جمله از مناسب وسیله عدم»گفت:  1شوندهمصاحبه

های اصلیونمضم  های فرعیمضمون  

 
 

 مجازی هایکلاسمشکلات 
 

 دانشگاهمشکلات زیرساختی فناوری 

 مجازی هایکلاسآشنایی پایین اساتید با 

 مشکلات غیرآموزشی دانشجویان

 مشکلات آموزشی دانشجویان

 
 

 مجازی هایکلاسضعف 

 دانشجویان آوردن بار تبنل

 افت انگیزه تحصیلی دانشجویان

 عدم ارتباط مناسب بین دانشجو و استاد

 مجازی هایکلاسضعف سخت افزاری و نرم افزاری 

 درسی آموزشناهماهنگی عناصر برنامه

 
 مجازی هایکلاسقوت 

 درسی و آموزشی منابع به دسترسی

 آموزشی سیستم مکانی و زمانی پذیریانعطاف

 افزایش توان خودآموزی و خودراهبری دانشجو

 
 برداشت کلی دانشجویان

 افت دانش و معلومات علمی دانشجویان

 عملیپذیری دروس آسیب

 مکمل شدن آموزش مجازی با آموزش چهره به چهره

 دسترسی نامناسب به محتوا

 
 هایکلاسراهکارهای بهبود 

 مجازی

 زمانبندی و ریزیبرنامه قدرت افزایش

 بهبود تعامل دانشجویان و اساتید

 تلفیق آموزش حضوری و آنلاین

 سازیآموزش و فرهنگ

 آموزش فناوری هایزیرساخت بهبود
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مصاحبه  «.معضل بوددانشجویان  برای سیستمو  مناسب

 در شرکت اینترنت برای پایین سرعت»بیان کرد  8شونده 

 که کرد مصرف باید هم را اینترنت از بالایی حجم ،هاکلاس

 برای مساله این دانشجویان، مالی مشکلات به توجه با

 .«است سخت دانشجو

مشکلات آموزش دانشجویان: در این ارتباط، د( 

 مجازی باعث دور شدن دانشجوکلاس »به  3شوندهمصاحبه

« شده که خیلی سخت است تحصیلی فضای و درس از را

 ارتباط و»بیان داشت  10شوندةاشاره کرده است.  مصاحبه

تعامل دوسویه بین معلم و محصل نسبت به حضوری تضعیف 

رفع  .ودشبرقراری ارتباط گاهی دچار مشکل می. شودمی

زمان بیشتری نیاز اشکال دروس به صورت مجازی ممکن به 

های عدم امکان فعالیت» 4شوندهد. مصاحبهداشته باش

آزمایشگاهی و عملی، کاهش مشارکت دانشجویان در مطالب 

 بیان کرد.« آزار دهنده است درسی

 مجازی دارای پنج هایکلاسضعف  2مضمون اصلی شماره 

 مضمون فرعی زیر است:

دانشجویان: در  آوردن بار لنبتو  تحصیلی انگیزه افتالف( 

 به دانشجو که این»عنوان کرد  3شونده این ارتباط، مصاحبه

 سوالات کتاب روی از و کندنمی مطالعه ار کتاب عنوان هیچ

 پذیرنده نگرفتن جدی» 7کننده شرکت«. ددهمی جواب را

 پیش رو جزوات و کتاب به وامید توسل با مجازی آموزش

به  21کننده شماره را ذکر کرد. شرکت« آزمون هنگام

 هاکلاس باید امتحان و در تقلب برای موقعیت شدنفراهم»

 موظف کلاس برگزاری به همه که شدمی برگزار جوری

 شرکت هاکلاس در راحت خیلی متاسفانه ولی شدندمی

 با تقلب را با همراه امتحانی توانستندمی و بعد کردندنمی

 اشاره کرد. « کنند پاس خوب خیلی نمره

استاد: در این ارتباط،  و دانشجو بین مناسب ارتباط ( عدمب

 چهره به چهره مشاهده عدم»بیان داشت  4شونده مصاحبه

از  حضوری ارتباط مزایای رفتن بین از و دانشجو و استاد

شونده و مصاحبه« آنلاین است هایکلاسهای آموزش ضعف

 پیدا کاهش دانشجو و استاد بین سویه دو تعامل»به  10

 پیدا کاهش مراتب به یادگیری برای انگیزه و دکنمی

 و طرفهیک» 17شونده اشاره کرده است. مصاحبه« دکنمی

به  4شونده و مصاحبه« آنلاین هایکلاس بودن روحبی

 اشاره نموده است. «  گروهی کارهای کاهش»

 هایکلاس افزارینرم و افزاریسخت ( مضمون مشکلاتج

 ضعیف»عنوان نمود:  2شونده ارتباط، مصاحبهآنلاین: در این 

 هایفیلم و محتواها تولید شدمی موجب که نت بودن

به  11شونده مصاحبه«. نشوند ارسال موقع به آموزشی

 مانند استفاده مورد امکانات و وسایل. شدن آنلاین مشکلات»

« دانشجو واقعی الکترونیکی و حضور های تخته یا نوری قلم

 .اشاره نمود

و آموزشی: در این  درسیبرنامه عناصر ( مضمون ناهماهنگید

 دانش و محتوا تولید در ضعف»به 2شونده ارتباط، مصاحبه

 شدن ضعیف»13شونده و مصاحبه« پایین تقریباً آموزشی

اشاره کرده « مغز فرد برای نت امواج مخرب آثار و هاچشم

 است.

 3مجازی: در  هایکلاسقوت  3مضمون اصلی شماره

 مضمون فرعی زیر شناسایی و استخراج شده است:

درسی: در این  و آموزشی منابع به آسان الف( دسترسی

 خانه در آموزشی فضای ایجاد»به  8شونده ارتباط، مصاحبه

اشاره کرد. « اموزشی کارهای در واینترنت گوشی از استفاده و

 پخش امکان مطالب، سریع انتقال» 4کننده شماره شرکت

« چت امکان و مطالب ذخیره امکان و پاورپوینت کلیپ،

 عنوان نمود.

آموزشی: در این  سیستم مکانی و زمانی پذیریب( انعطاف

 خصوصا وقت در جویصرفه»به  5شونده راستا، مصاحبه

اشاره کرده « بودند شاغل  یا و متاهل که دانشجویانی برای

 که مکانی هر در نستیماتومی»به  23شونده است. مصاحبه

 هر به باشیم و اگه داشته حضور مجازی کلاس در هستیم

 بعدا نستیمامیتو باشیم حاضر نستیمانتو کلاسی در دلیلی

 اشاره کرده است.« یمهبد گوش

دانشجو: در این  خودراهبری و خودآموزی توان ج( افزایش

 محتواهای و هافیلم به کمک» 10کننده راستا، شرکت

 رو یادگیری و آموزش روند آمد کار و مناسب الکترونیکی

 این بارها ترعمیق یادگیری برای توانمی و بخشید تسریع

اشاره  17کننده ذکر کرده است. شرکت« دید رو محتواها

 خودباوری و بیان قدرت افزایش باعث مجازی فضای»کرد 
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 هر در نستیماتومی» 23شونده مصاحبه .«شودمی آموزدانش

« باشیم داشته حضور مجازی کلاس در هستیم که مکانی

 اشاره داشت.

 هایکلاسنظر کلی دانشجویان  4مضمون اصلی شماره 

 مجازی: که سه مضمون فرعی زیر است:

دانشجویان: دراین  علمی معلومات و دانش الف( مضمون افت

 و ندارم مثبتی نظر»بیان کرد  3شونده راستا، مصاحبه

 دور خواندن درس جو و فضای از روز به روز دانشجو

 مطالب و نظری های درس برای» 4شونده مصاحبه«. شودمی

 و کلیپ پخش و ندارد مشارکت به نیاز که طرفه یک

 یادگیری و درس به اینصورت غیر در ستا عالی پاورپوینت

 فکر»عنوان کرد 12شونده مصاحبه .بود« زد خواهد لطمه

 ارتباط عدم من نظر وبه شده دور آموزش و کلاس از کلا

 بیسواد افراد آینده در میشه باعث وکلاس استاد با مستقیم

 خوبی خروجی که بشوند کشور در کار ی عرصه وارد زیادی

از جهت »بیان کرد  13شونده مصاحبه«. متاسفانه نداره

انگیزشی هیچ گونه انگیزی برای حضور در کلاس و یادگیری  

 «.  مطالب وجود ندارد

عملی: در این ارتباط،  دروس پذیریآسیبب( مضمون 

 اگر فوق مطالب به توجه با»بیان داشت  5شونده مصاحبه

 و دانشجو تعهد شود، فراهم آموزشی  امکانات و زیرساخت

 مناسب عمل، در صداقت و مطالعه خصوص در آموز دانش

«. داشت خواهد را زیانباری تبعات  اینصورت غیر در اما است

 برای مجازی هایکلاس»عنوان نمود که  10شوندهمصاحبه

 عمیق مشاهده و خطا و آزمایش طریق از که عملی دروس

 مفید کرد پیدا دست دورس نوع این اهداف به توانمی

به نظر بنده »بیان کرد که  17شونده مصاحبه«. نیست

مجازی، مشارکت دانشجویان خیلی کمتر از  هایکلاس

کند. حضوری است و بیشتر استاد صحبت می هایکلاس

تر از کلاس خیلی پایین هاکلاسکیفیت این شیوه برگزاری 

حضوری است و مطالب آموزشی کمتر به چالش کشیده 

 «. دهدشود و استاد مطلبی را ارائه میمی

 به چهره آموزش با مجازی آموزش شدن ج( مضمون مکمل

 شیوه به آموزش»داشت بیان  9چهره: در این راستا، شونده 

 گیرنده آموزش برای چه و دهنده آموزش برای چه مجازی

 شخصه به من برای قضیه  این که شناسدنمی  مکان زمان

هرچند »عنوان کرد 11کننده شرکت«. بوده اهمیت حائز

روبرو شدن با این نوع تدریس و آموزش عملا رو برو نشده 

های ینه پیشرفتبودیم اما بسیار خوب بود و امید است زم

های آن مانند سرعت و پهنای تبیشتر فراهم و زیر ساخ

 «. دباندها برای آپلود و دانلود فراهم گرد

محتوا: در این راستا،   به نامناسب د( مضمون دسترسی

 فایل یک کردن باز گاهی»بیان کرده است  5شونده مصاحبه

 همچنین و اینترنت از بالایی حجم به نیاز دلیل به فیلم یا

 عصبی را دانشجو و دشمی اختلال دچار سرعت پر نت به نیاز

 بارگزاری. دهدمی کاهش یادگیری ادامه برای را او انگیزه و

 پایین سرعت و ضعیف نت خاطر به استاد طرف از هافیلم

عنوان کرد   17شونده مصاحبه .بود« کندمی اختلال دچار نت

 آموزش از خاصی تحربه کرونا بیماری گیری همه از قبل تا»

 تحربه سال 2 حدود از پس هم حال و نداشتم مجازی

 هایمحدودیت و نواقص چون نکردم کسب رو آیندیخوش

 شده تدریس محتواهای به دارد و دسترسی وجود بسیاری

 «.نبود پذیر امکان اصلا گاهی و سخت

ارائه راهکارهایی برای بهبود  5مضمون اصلی شماره 

 مجازی دارای پنج مضمون فرعی زیر است: هایکلاس

زمانبندی: یدر این  و ریزیبرنامه قدرت الف( مضمون افزایش

 با هاکلاس اجرای» بیان کرد  3راستا، مصاحبه شونده 

 کارساز تواندمی درست و دقیق ریزی برنامه و دانشجو حداقل

 ساعات در و ترمنسجم هابرنامه» 11مصاحبه شونده «. باشد

 از و نگردد طراحی مجازی فزای و اینترنت از استفاده پیک

 امکانات که گردد استفاده ارتباط برای تری قوی هایسامانه

 14کننده مشارکت .بود« باشند داشته بیشتر هایدسترسی و

رسیدن به توافقی کلی برای تشکیل زمان کلاس »عنوان کرد 

ن بسیار نافع بود تا اینکه زمان تشکیل شدن کلاس بدو

 «.دخالت و بر خلاف میل دانشجویان باشد

اساتید: در این راستا،  و دانشجویان تعامل ب( مضمون بهبود

 نرم جای به است بهتر»عنوان کرد  10مصاحبه شونده 

 مشکل دچار زنده پخش طریق از سویه دو تعامل که ابزارهای
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 راه تنها دانشجو و کند صحبت تواندمی استاد فقط و میشه

 ابزارهای نرم از هست چت طریق از دانشجو با ارتباطش

 رو همدیگر بتوانند( دانشجو و استاد)طرف دو که بهتری

 استفاده کنند برقرار پویا و موفق و خوب ارتباط یک و ببینند

 در نباید هابرنامه»عنوان کرد  11شونده مصاحبه«. کرد

 طراحی مجازی ایفض و اینترنت از استفاده شلوغ ساعات

 ارتباط برای تریقوی هایسامانه ازهمچنین باید  و گردد

 و امکانات که گردد و محتوای منسجم طراحی استفاده

 9مصاحبه شونده «. باشند داشته بیشتر هایدسترسی

یکدیگر،  با دانشجو ارتباط دانشجو، تقویت با استاد تعامل»

 اشاره کرد « آنلاین های آزمون و پاسخ و پرسش

سازی: در این ارتباط فرهنگ و ج( مضمون آموزش

 تا گردند متنوع هابرنامه باید»بیان داشت  2شونده مصاحبه

«. .بپردازند مطالعه به بیشتری انگیزه با دانشجویان بتوانند

 آموزی باز هایدوره برگزاری»عنوان کرد  1کننده شرکت

 از موثر استفاده و تدریس جهت دانشجویان و اساتید برای

 «.تونه مفید باشهمی مجازی هایشبکه

آنلاین: در این ارتباط  و حضوری آموزش د( مضمون تلفیق

 اختیار در بیشتری وقت»بیان داشت  5شونده مصاحبه

 هفته مدت در شود داده کنفرانس و ارائه برای دانشجو

 چند اردویی صورت به باز فضای در حضوری یهایکلاس

 مثمر بسیار اساتید و دانشجو بین بیشتر تعامل برای ساعته

 هایکلاس»عنوان کرد 13کننده شرکت«. بود خواهد ثمر

 باشد مجازی تئوری و شود برگزار حضوری صورت به عملی

 نظرم بایدهب»عنوان کرد که  7کننده شرکت«. نیست مشکلی

 تا دبگیر در نظر ار فهم دانشجو تمام جوانب درک و استاد

 را (البته به لحاظ گیرایی) بد دانشجوی خوب از بتواند بهتر

 «.دهدتشخیص 

آموزش: در این  فناوری هایزیرساخت و( مضمون بهبود

رایگان  ویژه اینترنت »عنوان نمود  7شونده ارتباط مصاحبه

«. خوب است بسیار شود نظرگرفته در استاد و دانشجو برای

 خود را اینترنت هزینه»عنوان کرد که  6کننده شرکت

 و قطع از جلوگیری و اینترنت  تقویت. کند تقبل دانشگاه

 «.آن وصل
 

 بحث
زیسته دانشجویان واکاوی تجربهپژوهش حاضر با هدف 

کرونا: یک مطالعه  مجازی دوران هایکلاسپزشکی ازعلوم

پدیدارشناسی انجام گرفته است. بنابراین تجارب دانشجویان 

بندی شد: مضمون اصلی طبقه 5مجازی در  هایکلاسار 

مجازی بود که دانشجویان از  هایکلاسمورد اول مشکلات 

مجازی نداشتند ولی با شیوع  هایکلاسقبل تجربه از 

مجازی تجاربی ملموس  هایکلاسبیماری کرونا  و حضور در 

ها نشان داد که مشکلات کلاس مجازی یافتهرا کسب کردند. 

ی مشکلات زیرساختی فناوری دانشگاه، مضمون فرع4شامل 

مجازی، مشکلات  هایکلاسآشنایی پایین اساتید با 

غیرآموزشی دانشجویان و مشکلات آموزش دانشجویان است. 

همخوان  (15،16،17،18،19)با نتایجنتایج این پژوهش 

عنوان کردند که منابع  (18)فر و همکاران است. نادری

باشد. های آموزش الکترونیکی میناکافی یکی از چالش

ها و امکانات لازم را زیرساخت (19)زاده و همکاران حکیم

 اند. ی ضروری عنوان کردههای مجازجهت اثربخشی دوره

مجازی دانشجویان دوران کرونا  هایکلاسدیگر مشکل 

آنلاین بود که با نتایج  هایکلاسآشنایی پایین اساتید با 

همخوان  (15)و همکاران  (Aldowah) پژوهش الدوواه

سوادی میزان بالای بی (15)ه و همکاران باشد. الدووامی

های استفاده از آموزش ای را یکی از مسائل و چالشرایانه

الکترونیکی عنوان کردند. برخی اساتید به دلیل سن بالا 

مجازی و آنلاین آشنایی کمی با ابزار و تجهیزات آموزش 

کیفیت تدریس این اساتید در  شود تادارند که باعث می

آنلاین کاهش پیدا کند. همچنین یادگیری  هایکلاس

آنلاین برای این اساتید  هایکلاسهای برگزاری مهارت

ها به خوبی نتوانند شود تا آنسخت است که سبب می

 آنلاین را مدیریت کنند. هایکلاس

مجازی، در دوران کرونا  هایکلاساز دیگر مشکلات 

کلات غیرآموزشی دانشجویان بود که با نتایج لاتروس و مش

باشد. همخوان می (20)( Latrous & Khadraoui)خادراوی

نداشتن سیستم و گوشی همراه اندروید برای دانشجویان 

شود تا آموزش آنلاین برای این دسته از دانشجویان باعث می

کند که عنوان می (21)است. خان معضل جدی تبدیل شده

http://hmed.mums.ac.ir/
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 هایبحث سرعت بالا، با هایشبکه گسترده، باند پهنای

آمیز ی اجرای موفقیتمحلی لازمه هایشبکه اینترنتی و

آموزش الکترونیکی هستند که هرگونه مشکل در این موارد 

سبب بروز اختلال در آموزش مجازی خواهد شد. نبود 

های اینترنت رایگان یا ارزان در کشور از دیگر از چالش

مجازی است که هزینه زیادی به دانشجویان و اساتید آموزش 

 همراه دارد.به

 5مجازی شامل  هایکلاسضعف  2مضمون اصلی شماره

مضمون فرعی؛ تنبل بارآوردن دانشجویان، افت انگیزه 

تحصیلی دانشجویان، عدم ارتباط مناسب بین دانشجو و 

آنلاین  هایکلاسافزاری افزاری و نرماستاد، مشکلات سخت

تعیین  ،درسی آموزشی و بروز ناهماهنگی عناصر برنامه

همخوان   (22). که با نتایج تحقیق آبواگیه و همکاران شدند

کمتر در کلاس صحبت دانشجویان بود. در این نوع آموزش 

است. زیرا بیشتر استاد کنند و بیشتر کلاس در اختیار می

در فرآیند تدریس سردرگم هستند و یادگیری دانشجویان 

محور استاد مجازی به دلیل  هایکلاسیابد. ها کاهش میآن

بودن شاهد انفعال بیش ازحد دانشجویان در فرآیند آموزش 

افت انگیزه مجازی  هایکلاسو تدریس هستیم. ضعف بعدی 

آموزان در کلاس بود. انگیزه پایین دانش تحصیلی دانشجویان

ای به میل و علاقهدانشجویان شود تا سبب میمجازی 

 مجازی نداشته باشند.  هایکلاسشرکت در 

های عدم ارتباط مناسب بین دانشجو و استاد از ضعف

مجازی بود که با نتایج تحقیق بارخدا و حیدری  هایکلاس

همخوانی دارد آنها بیان کردند که تعاملات کلاسی  (23)

ید در فضای مجازی است. های تدریس اساتیکی از چالش

به صورت مجازی شاهد حذف  هاکلاسهمچنین با برگزاری 

و اساتید ارتباطات چهره به چهره و طبیعی دانشجویان با 

آموزش  هایکلاسدانشجویان باهم هستیم. آخرین ضعف 

درسی آموزشی بود. مجازی بروز ناهماهنگی عناصر برنامه

اساتید ضعیف و برخی از موارد در فرآیند تدریس صدای 

شود که فرآیند آموزش و یادگیری نامفهوم است که سبب می

برای دانشجویان دچار مشکل شود و این امر سبب بازدهی 

برخی از اساتید که در شود. مجازی می هایکلاسپایین 

مجازی مشغول به آموزش هستند دارای سن  هایکلاس

ساتید سن بودن تولید محتوا برای اباشند و سختبالایی می

بالا یکی از مشکلات اساسی این نوع آموزش است. 

عنوان کردند که  (24)همکاران  و(Yessenova)یاسینووا

 هایکلاسمعلمان برای آموزش الکترونیک و برگزاری 

ر اساتید سن بالا مجازی نیاز به آموزش دارند که این امر د

گیر بودن شود. همچنین مساله، وقتبیشتر احساس می

های آموزش محتوا برای اساتید یکی دیگر از چالش تولید

ها سنتی اساتید خود مهارت هایکلاسمجازی است زیرا در 

دادند و دانشجویان به صورت زنده آن را را آموزش می

کردند اما در یادگیری الکترونیک این امر میسر مشاهده می

های آموزشی و یا جزوه نیست و اساتید ناچار به تولید فیلم

باشند که این امر زمان بر است علاوه و مطالب آموزشی می

بردار باشد  برای اساتید ممکن است هزینه ابر این تولید محتو

زیرا آنان باید مواد و وسایل اولیه لازم برای آموزش را خود 

تهیه کنند. افزون بر این برخی از اساتید قادر به تولید 

زیرا این امر نیازمند محتوای الکترونیک برای آموزش نیستند 

های خاص خود است و برخی از اساتید توانایی تخصص

 محدودی برای تولید محتوا دارند. 

مجازی در دوران  هایکلاسقوت  3مضمون اصلی شماره 

مضمون فرعی؛ )دسترسی به منابع آموزشی و 3کرونا شامل 

پذیری زمانی و مکانی سیستم آموزشی و درسی، انعطاف

در خودآموزی و خودراهبری دانشجو( بودند. افزایش توان 

مجازی دسترسی به منابع آموزشی و درسی برای  هایکلاس

توانند با استفاده از تر است. دانشجویان میدانشجویان راحت

شبکه اینترنت به جستجوی منابع بپردازند و مطالب جدید 

مجازی  هایکلاسرا با هم و اساتید به اشتراک بگذارند. در 

های های اموزشی و پاورپوینتتوان دروس را با فیلممی

تواند از سوی آموزشی تدریس نمود که این موارد می

درسی به  هایکلاسدانشجویان دوباره مرور شود. برگزاری 

پذیری زمانی و مکانی سیستم صورت مجازی سبب انعطاف

به صورت  هاکلاسشود. به دلیل برگزاری آموزشی می

ی و عدم نیاز به حضور فیزیکی دانشجویان در کلاس مجاز

توانند زمان بیشتری را در کنار خانواده باشند که سبب می



 

                                                                                                                                                                    
 

  http://hmed.mums.ac.ir                                                1402زمستان ، 4ه، شمار،14دوره افق توسعه آموزش علوم پزشکی،  مجلة

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 International License  

 

 های مجازی دوران کرونا                                                                                سهیلا حسین پور و همکاراناز کلاسزيسته دانشجويان دانشکده علوم پزشکی تجربه 27

شود. لذا جویی در وقت دانشجویان متاهل یا شاغل میصرفه

امکان حضور همه دانشجویان در کل جلسات ترم و امکان 

 برگزاری کلاس در هر وقت و زمانی برای دانشجویان و اساتید

شود و دانشجویان غیربومی امکان حضور در کلاس فراهم می

کنند. در ارتباط با افزایش مجازی در هر شرایطی را پیدا می

توان خودآموزی و خودراهبری دانشجو آموزش آنلاین سبب 

ها و محتواهای تسریع روند آموزش و یادگیری با کمک فیلم

مکی و شود و با استفاده از محتواهای کالکترونیکی می

 شود. تر میویدئوها سبب یادگیری عمیق

مجازی  هایکلاسنظر کلی در مورد  4مضمون اصلی شماره

دانشجویان شامل چهار مضمون فرعی )افت دانش و معلومات 

شدن پذیری دروس عملی  و مکملعلمی دانشجویان، آسیب

چهره بود. افت دانش و بهآموزش مجازی با آموزش چهره

انشجویان( مضامین اصلی نظر کلی در مورد معلومات علمی د

مجازی دانشجویان بود. مضامین فرعی کاهش  هایکلاس

یادگیری دانشجویان شامل دورشدن دانشجو از فضا و جو 

عملی، دور  هایکلاسزدن به یادگیری درس خواندن، لطمه

سواد بودن شدن فکر و ذهن از کلاس و آموزش، بی

ط مستقیم با استاد و کلاس و دانشجویان به دلیل عدم ارتبا

کاهش انگیزه برای حضور در کلاس و یادگیری مطالب بود. 

دور بودن دانشجو از محیط کلاس و جو درس خواندن سبب 

شود تا یادگیری به خوبی انجام نشود و این امر در دروس می

پذیری دروس عملی  نیز یکی عملی مشهودتر است. آسیب

مجازی  هایکلاسی در مورد دیگر از مضامین اصلی نظر کل

درسی به صورت  هایکلاسدانشجویان بود. با برگزاری 

آنلاین  هایکلاسحضوری،  هایکلاسآنلاین، در مقایسه با 

وری کمتری دارند زیرا دانشجویان مشارکت کمتری در بهره

کلاس دارند. همچنین کلاس های آنلاین با ضعف هایی نیاز 

سرعت و پهنای باندها برای  ها مانندبه پیشرفت زیرساخت

آپلود و دانلود همراه است که در شرایط جاری سبب کیفیت 

آنلاین شده است. در نهایت  هایکلاسپایین آموزش در 

چهره آخرین بهمکمل شدن آموزش مجازی با آموزش چهره

مجازی  هایکلاسمضمون اصلی نظر کلی در مورد 

مجازی  هایسکلادانشجویان بود. دانشجویان معتقدند که 

سبب افزایش تعهد دانشجو در خصوص مطالعه و صداقت در 

عمل در صورت فراهم بودن زیرساخت و امکانات آموزشی 

 شده است. 

مجازی  هایکلاس؛ راهکارهای بهبود 5مضمون اصلی شماره

ریزی و زمانبندی، دانشجویان شامل افزایش قدرت برنامه

سازی، بهبود تعامل دانشجویان و اساتید، آموزش و فرهنگ

های تلفیق آموزش حضوری و آنلاین، بهبود زیرساخت

فناوری آموزش بود. یکی از مضامین فرعی راهکارهای بهبود 

ی و ریزمجازی دانشجویان افزایش قدرت برنامه هایکلاس

مجازی  هایکلاسدهد که زمانبندی بود. این مقوله نشان می

ریزی و زمانبندی دقیق و مناسب دارد. یکی از نیاز به برنامه

های این راهکارها، زمانبندی حضور دانشجویان برای درس

عملی و واحدهای آزمایشگاهی است زیرا این دروس نیاز به 

 هایکلاسی بهبود هاتوضیح بیشتر استاد دارد. از دیگر راه

مجازی افزایش زمان کلاس و ارائه وقت بیشتر به دانشجویان 

های کلاسی است زیرا با افزایش زمان برای ارائه و کنفرانس

های مربوط به ابهام را با توان برخی از کاستیکلاس می

هکارهایی چون افزایش توضیحات بیشتر اساتید رفع کرد. راه

قویت ارتباط دانشجویان با یکدیگر، تعامل استاد با دانشجو، ت

های آنلاین، استفاد از برگزاری پرسش و پاسخ و آزمون

افزارهای بهتر جهت برقراری ارتباط دوسویه دانشجویان نرم

تر برای ارتباط، فراهم های قویو اساتید، استفاده از سامانه

کردن زمینه ارائه بازخورد گروهی و افزایش وضوح تصویر و 

نظر دانشجویان از آنلاین طبق هایکلاستید در صدای اسا

ترین راهکارهای بهبود تعامل دانشجویان و اساتید بود. مهم

بهبود ارتباط و تعامل دانشجویان و اساتید سبب می شود تا 

 هایکلاسدانشجویان انگیزه بیشتری برای شرکت در 

مجازی داشته باشند و فرآیند برقراری ارتباط در کلاس و 

 مطالب درسی بهبود یابد.  ارائه

یکی دیگر از مضامین شناسایی شده در ارتباط با راهکارهای 

سازی مجازی دانشجویان، آموزش و فرهنگ هایکلاسبهبود 

آنلاین به دلیل ماهیت نیاز به  هایکلاسبود. برگزاری 

سازی هم در بین دانشجویان و هم در بین آموزش و فرهنگ

آنلاین به  هایکلاسوه برگزاری اساتید دارد. با آموزش نح

اساتید و نحوه استفاده از سامانه به دانشجویان بسیاری از 

مشکلات آموزش آنلاین برای دانشجویان و اساتید از بین 
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های موجود سازی آموزش آنلاین مقاومترود. با فرهنگمی

یابد. مضمون بعدی در ارتباط با آموزش آنلاین کاهش می

مجازی دانشجویان تلفیق  هایلاسکراهکارهای بهبود 

 هایکلاسآموزش حضوری و آنلاین بود. روش برگزاری 

مجازی با آموزش سنتی متفاوت است و برای بهبود آموزش 

 هاکلاسآنلاین باید نحوه برگزاری  هایکلاسو بادگیری در 

 و روش تدریس تغییر کند. 

 گیرینتیجه

های آموزشتوان گفت براساس نتایج به دست آمده می

 مجازی برای دانشجویان علوم پزشکی هنوز نتوانسته کیفیت

نماید.  مناسبی را فراهم کند و آنها را برای آینده شغلی آماده

های پژوهش جهت بهتر برگزار شدن لذا با توجه به یافته

 شود:های آنلاین در مراکز آموزش عالی پیشنهاد میکلاس

ها ا استفاده از فیلموزش بهای تاکید بر آمدر برگزاری کلاس 

های آموزشی جهت غنی تر برگزار شدن و پاورپوینت

های دروس عملی در ها باشد، جهت برگزاری کلاسکلاس

های مختلف مثل دروس آمایشگاهی و کارگاهی به رشته

های صورت حضوری با تعداد دانشجویان کمتر و در نوبت

های آموزشی ممتعدد استفاده شود، بارگذاری محتواها و فیل

 ها جهت آمادگیتوسط اساتید قبل از شروع کلاس

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

دانشجویان برای حضور کلاس درس به عنوان یک مشوق و 

های فنی برانگیزانده استفاده شود، تقویت زیرساخت

ها جهت بهبود سرعت اینترنت و کاهش قطعی در دانشگاه

نرم  مرتب سانیر های آنلاین، بروززمان برگزاری کلاس

 برای قدرتمندتر افزارهای نرم از استفاده های آموزشی،افزار

 اینترنت هایبسته سرعت تقویت و آنلاین آموزش

 از در برخی درسی هایکلاس حضوری دانشجویی، برگزاری

 و ترکیبی تدریس هایروش از و استفاده هفته روزهای

 دانشجویان و بین ارتباط و تعامل تقویت محور، دانشجو

 دتولی نحوه زمینه در آموزشی هایاساتید، برگزاری کارگاه

 مجازی هایکلاس در تدریس هایروش الکترونیک، محتوای

 اساتید. برای مجازی هایکلاس مدیریت نحوه و

 تقدیر و تشکر
ز همه این مقاله برگرفته از یک کار پژوهشی است. بدین وسیله ا

ژوهش پهمه عزیزانی که ما را در این کنندگان در پژوهش و شرکت

 یاری کردند تشکر و قدردانی داریم.

 تضاد منافع

 بنابر اظهار نویسندگان این مقاله تعارض و منافع ندارد.

 مشارکت نویسندگان

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 طراحی طرح مفهوم سازی

جمع آوری و/یا 

 پردازش داده ها

تجزیه و 

تحلیل و/یا 

 تفسیر

نگارش پیش 

 نویس اصلی 

بررسی 

انتقادی و 

 ویرایش

 نهایی سازی

پاسخگویی به 

تمام جنبه 

 های کار 

 15 20 0 50 0 35 25 25 ا.شهسواری

 65 40 0 50 50 50 55 55 س.حسین پور

 20 40 100 0 50 15 20 20 س.شریفی رهنمو

 ها: *راهنمای رنگ 

  %76≤         75تا  51        %50تا  26  25         25%≥
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